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Ministaris da Amblanta
y Espocio Publico

Compromiso de la Direccidn

a) La experiencia ha demostrado que el &80% del
éxito en la implementacién en 5 S depende del
nivel de compromiso que asuma la alta gerencia

b) Se considera factor critico en el proceso de
implementacidén la '“sensibilizacidén de la Ata
Gerencia”™ en términos de bondades y beneficios
de la aplicacién de ésta técnica-

c) Reforzar el nivel de sensibilizacién mediante
visita a Empresa Modelo por parte de la
Gerencia- La demostracidén eleva el nivel de
comprensién acerca del proyecto
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y Espocio Publico

Establecer el Equipo de Mejora

a) Aplicable seglin el tamafio de la empresa

b) Seleccidén de Representantes de cada sector
— Alta Gerencia
— Recursos Humanos
— Mantenimiento
— Gerencia de Planta/ Operaciones
— Higiene & Seguridad

c) E1l Representante seleccionado debera ser un
gerente o mando medio

d) Eleccidn del Lider del Comité - Fase de
Implementacidn i?

. . Vamos Buanos Alres
Buenos Aires Ciudad e



Ministaris da Amblanta
y Espocio Publico

Establecer el Equipo de Mejora

a) Preparar a sus miembros (deberes y obligaciones)

b) Asignar responsabilidades en la gestidén de
implementacidén, documentacidén y evaluacidn

c) Concientizar sobre el liderazgo y participacidn
activa

d) Definir un Plan de Implementacidén, estableciendo
alcance, etapas, indicadores de seguimiento vy
Metodologia para la medicidn

e) La implementacidén de las primeras 3 S no debera
exceder los bk meses i?

. . Vamos Buanos Alres
Buenos Aires Ciudad e
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y Espocio Publico

Funciones del Comité de Aplicacidn

a) Determinar Areas de aplicacién de las 5 S
— Seleccién de un Area para “Proyecto Piloto™
— Se realizaran en ellas mediciones y ajustes para el
lanzamiento en simultaneo de las demas
— Si la gerencia lo decide, puede evitarse

b) Nombrar facilitadores y auditores de 5 S

c) Crear subcomités para seguimiento de proyectos
— Hasta 10 integrantes
— Responsables del entrenamiento en funciones vy
actividades durante el proceso de implementacidn

d) Promover el involucramiento de los colaboradores
de las Areas involucradas
e) Procurar comprensién del Objetivo de 5 S
f) Medir progresos y retrocesos en el Plan =
g) Sensibilizar con el ejemplo _If
Buenos Aires Ciudad fomos Buence Ares



Ministaris da Amblanta
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Informar el Proceso

La Alta Gerencia

a) comunicara oficialmente el inicio del Plan
— (Comunicacidén escrita
— Reuniones por Areas
— Reunién con todo el personal de la empresa

b) Planteara objetivos y beneficios del proyecto

c) Establecerad sus expectativas

Campafia promocional

a) Definicidén de estrategias, herramientas vy
recursos promocionales alusivos a 5 S

b) Se concursara entre el personal la eleccidén de
un slogan de 5 §,
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Modelos de Slogans 5 S ¢ APrA

Jperaa iw Frobwss e Lrsmarial

Mientras mas desperdicio, mayor costo
La seguridad salva vidas, la limpieza es
Recuerde: las cosas deben ser reubicadas

Organizar es estandarizar el

Lo que usa mucho, téngalo a mano

@ Buenos Aires Ciudad

Ciudad Verde
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Ejecucidén del Plan

Antes de iniciar la dindmica de transformaciones,
ejecutar las siguientes acciones

a) Tomar fotos de las areas donde se perciban
condiciones anormales

b) Determine el angulo o posicién desde la cual
se toma cada foto, para obtener el misma
visual cuando se registren las mejoras

c) Cada foto debe estar fechada

d) Colocar fotos en Panel de Resultados 5 S

e) Los paneles de fotos deben ser colocados en
dreas de transito del personal

f) Habilitar un espacio al pie de cada foto, para -
comentarios Tj

. . Vamos Buanos Alres
Buenos Aires Ciudad e
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Ejecutar 5 S

a) Identifique areas criticas a ser mejoradas

b) Elabore listado de articulos, equipos, herramientas vy
materiales innecesarios, luego proceda a eliminarlos

c) Establezca criterios para descartar articulos
innecesarios

d) Defina un espacio para Almacenamiento Temporal en
un area que no interfiera la operacidén normal

e) Descarte lo innecesario dentro de Almacenamiento
Temporal, respetando criterios en todo momento

f) Fotografie los articulos almacenados y exhibalos en
el Panel de Resultados

g) Aplique tarjeta roja en articulos de uso dudoso F:

. . Vamos Buanos Alres
Buenos Aires Ciudad e



Ministaris da Amblanta
y Espocio Publico

Ejecutar 5 S

Estrategia complementaria, la cual postula
gue todo lo que no se use en H48hs en un area
de trabajo, no pertenece a ella.
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y Espocio Piblico

Ejecutar 5 S

No

Herramienta de control visual usada -
para evidenciar, a simple vista, Cartns

. . a e . . ACCION SUGERIDA
articulos sobre cuya utilizacidn se ) Mo o s
tiene duda y deben ser descartados o =
reubicados, a fin de mejorar 1la
organizacidn de las diversas areas de

la empresa

Fecha pfoonciuir accdn

'Ii?iﬁ_ -

. . Vamos Buanos Alres
{ Buenos Aires Ciudad .~

= Ciuvdad Verde



Ejecutar 5 S

Ministario da Amblanta
y Espocio Piblico
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Ministaris da Amblanta
y Espocio Publico

Ejecutar 5 S

a) Ensefie a los operarios a no ocultar objetos
innecesarios

b) Aplique tarjeta roja a equipos, articulos, herramientas
o materiales sobre los que el uso sea dudoso

c) Los sub-comités decidiran a qué elementos se aplicaran
las tarjetas rojas

d) Solicite la intervencién del responsable del area para
decidir respecto a articulos con tarjeta roja

e) En caso de inventarios o existencias en exceso se
aplicara tarjeta roja

f) Todo elemento identificado debera ser ubicado en el
area de Almacenamiento Temporal n

. . Vamos Buanos Alres
Buenos Aires Ciudad e
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Almacenamiento Temporal (L APr
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Ministaris da Amblanta
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Ejecutar 5 S

a)

b)

d)

e)

f)

g)

Organizar documentos, equipos, herramientas, objetos vy
materiales (lugar de trabajo) segun criterios de
frecuencia y secuencia de uso

Organice los materiales de tal forma que el primero en
entrar sea el primero en salir (PEPS/ FIFO0)

Todo debe tener su nombre y lugar identificado (rotulado)
Clasificar articulos con nombre, cédigo o color

Sefializar el piso de cada area con un color, segln su
funcidn

Coloque en forma sistemadtica herramientas, materiales vy
equipos necesarios, garantizando un flujo de trabajo
constante y estable-. -
Asumir como criterio complementario el "“Principio de las Ti

n
Vamos Buanos Aires

Buenos Aires Ciudad



Ministario da Ambilante
y Espocio Piblico

Criterio de las 3F

Facil de ver
» Facil accesibilidad

| Facil de retornar a la ubicacion original _ .
LAS (3) CLAVES DE LA ORGANIZACION
e o comento G ) cres

Y

" 1.Puede ver 2, 40UéD - nnne Articulo fijlo
CUALQUIERA _ _
INMEDIATAMENTE 2. Puede tomar 3. ;Cuénto?- - - - Cantidad fija
L 3. Puede retornar
'{'-?&L -
. . Wa Bu Al
Buenos Aires Ciudad Vamos Busnos Alres
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Ministaris da Amblanta
y Espocio Publico

Ejecutar 5 S

h) Separe herramientas asignadas al flujo separadas del resto

1) En madquinas y equipos que requieren frecuentes alistamientos
(set up), las herramientas necesarias deben estar ubicadas
cerca de éstas

j) Use paneles de herramientas para mostrarlas en forma visual vy
reducir los tiempos de busqueda

k) Simultaneamente con la Organizacidn. se debe ejecutar un
operativo preliminar de limpieza. Se realiza en los lugares
sucios y espacios en los cuales fueron removidos articulos
innecesarios

e ]

r
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Ministaris da Amblanta
y Espocio Publico

Pautas para Organizar Articulos Necesarios

Muchas veces al dia Tan cerca como sea posible
Varias veces al dia Cerca del usuario
Varias veces por semana Cerca del area de trabajo
Algunas veces al mes En Areas Comunes
Algunas veces al aho En Almacén o en archivos

No se usa, pero podria usarse Guardar etiquetado en archivo
muerto o area para tales fines

[, |
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Ministaris da Amblanta
y Espocio Publico

Control Visual

Es un estandar representado por un elemento fisico,
grafico, numérico o de color y siempre sera facil de
ver. La estandarizacidén se transforma en graficos,
éstos a su vez se convierten en controles visuales vy
cuando esto sucede solo hay un lugar para cada cosa

Permite ver en tiempo real las condiciones normales vy
anormales que se suscitan en el lugar de trabajo,

(i |

.
Tl
L H

. . Vamos Buanos Alres
Buenos Aires Ciudad e



Ministaris da Amblante
y Espocio Piblico

Recursos utilizados para (Control Visual

Termino japonés para identificar un indicador visuals
de alarma o sefial. Utilizado para informar el estado
de un proceso en forma visual-. textual o auditiva

aouMeLADD DIA LINEA 1
PTM

DEFECTIVO

RECHAZO

TIEMPO MUERTO

84 86. 8082 7374
87 88 a?,-as 77 81

MANTENIMIENTO
CALIDAD
MATERIALES
giNpROBLEMAS @ B .

PROPUCTO RECLF

M

I . . Vamos Buanos Alres
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Recursos utilizados para (Control Visual

LT ® D)

CONFINED SPACE
- 1 ENTER BY
S
e PARKI

PERMIZ

!
--.-"-L: - -
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Recursos utilizados para Control Visual
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Sefializacidn de pisos
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Ubicacidén de herramental y utensillos
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Seflalética

PRODUTO
PVC

7 i i Vi B Al
Buenos Aires Ciudad - Vamos Buenos Alres

Ciuvdad Verde



Ejecutar 5 S

a) Decida que limpiar

b) Decida que método de limpieza utilizar

c) Determine equipos y herramientas de limpieza

d) Listar todas las actividades de limpieza vy
volcarlas en un Programa

e) Asigne limpieza de maquinas y equipos a sus
respectivos operarios

f) Asigne un encargado o responsable a cada maquina

g) Elabora un mapa de la planta y divida a la misma
por zonasa. asignando un responsable en cada una

h) Coloque el mapa y el Programa en un lugar visible

(i |
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Ministaris da Amblanta
y Espocio Publico

Ejecutar 5 S

1) Establezca turnos para el mantenimiento de las
areas comunes

j) Instruya a los operarios en la Metodologia de
limpieza- Indique el uso de cada productos
dilucidén. y frecuencia- Muestre graficamente el uso
de utensillos y herramientas de limpieza. Documente
y ubique la informacién en un Panel de Seiso

k) Las actividades de limpieza deben incluir
inspeccién antes. durante y al final de los turnos

1) Combinar limpieza con inspeccidén de mantenimiento

m) Eliminar causas de suciedad para hacer sostenible
la limpieza ?}

. . Vamos Buanos Alres
Buenos Aires Ciudad e



Ministaris da Amblanta
y Espocio Publico

Ejecutar 5 S

n) Ejecutar la labor de Seiso de 5 a 10 minutos
diarios
0) Organizar el "“Dia de la Gran Limpieza™
— Reafirmar el compromiso de la Alta Gerencia
— Involucrar todos los niveles de la Organizacidn
— Eliminar muchas cosas innecesarias
— (Crear un espacio qgue promueva el crecimiento y desarrollo
de lideres practicos
— (Concluir con una actividad de reconocimiento al gran
esfuerzo
Nota: se deben programar jornadas de limpieza profunda por lo
menos 2 veces al afo
[ |
Ti
L d

. . Vamos Buanos Alres
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y Espocio Publico

Mapa 5 S - Seiso

[ ] eswea. [ TALADRO
El mapa 5 S es la expresidn | =
. . . doeTores | [ joss pirer
grafica del lugar de trabajo-. || e
. . . :
En las sub areas se visualizan ]
materiales. maguinas. equiposs S ] M
archivadores de documentoss me I
‘ 'I‘ ‘EDIP;J%LEwDN
escritorios-. etc. Debe figurar | Mms
cada responsable de 1la uzzam;| Fbe s |
limpieza para la sub area. [ U] =
Colocarlo en un lugar visible- L?ﬁﬁﬁ{""mﬁﬁ _________
para que opere Ccomo recurso [ i | | st i
. ) [omess ] || oo
visual-. reforzando asi la | [ ] | ///A

estandarizacidon de actividades

p
1 I
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Ministario da Amblanta
y Espocio Piblico

Tabla de Asignacidén de Responsabilidades -
Limpieza (Seiso)

Conjuntamente con el Mapa 5 S.- asigne responsables
por areas- como figura en la tabla siguiente. para

las actividadse '
Area prensas hidraulicas

DA NOMERE PRENSA | PRENSA 2 FREMSA 3 BANCD PI505

DETRAE.

LUNES | JoOSE x x
MARTES | PEDRO x x x
MIERC. | RAMON x x
JUEVES | Juuo x x x
VIERNES | MARIO X X
SABADO | ANDRES x x x
PO 'Ii?iﬁl_- -
Buenos Aires Ciudad - Vames Busnos Alres

Ciuvdad Verde
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Seguimiento

...................

El Plan de implementacién de las 3 primeras S
reguerird de ajustes. correcciones y hasta redisefiar
el Plan original. La Metodologia de seguimiento se
realiza mediante el (irculo de Deming

PLANIFICAR

(ks |
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Ministario da Amblanta
y Espocio Piblico

Circulo de Deming o Espiral de Mejora Continua

Estrategia de mejora continua de la calidad. Los
resultados de la implementacidén de éste ciclo
permiten a la empresa una mejora integral de cada
actividad-

A partir de los resultados Se establecen las
se recopila lo aprendido- actividades del procesos
incorporando observacionesns necesarias para obtener

recomendaciones y mejoras ACTUAR PLANIFICAR el resultado esperado

Se realizan los cambios
para establecer las
me joras propuesta

(prueba piloto/ general)

. . Varmos Buanos Alres
Buenos Aires Ciudad ———
Ciudad Verde

Mediante Seguimiento. se
miden los resultados-
comparandolos con los
requisitos iniciales




Ministaris da Amblanta
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Visualizar Mejoras

a) La mejora continua en los procesos
implementados permitird ajustes constantes
hasta alcanzar los objetivos planificados

b) La observacién y seguimiento continuo son las
actividades que el Comité debe sostener hasta
visualizar los resultados esperados

c) Cuando se alcanzan las mejorasa. se debe
registrar fotograficamente las mismass
publicdndolas en el Panel 5 S

d) La Alta Direccién debe comunicar al personal
el éxito en la implementacidén de las primeras
3 S. involucréandolos en el éxito de la misma
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Registro de Mejoras - 3 S

Cpecaiotalgands s PP
o ol sector de Frenads :
Opwaro b prds con EPP corgiels
2ogae weFelca 2o atigaicoeds 2 o co,
wales y fapocen] e ol seciar de Fresaco

(ks |

Varmos Buanos Alres

Buenos Aires Ciudad i

Ciudad Verde



Ministario da Amblanta
y Espocio Piblico

Registro de Mejoras - 3 S
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DESPUES
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Registro de Mejoras - 3 S

DESPUES

ANTES
'{ll?d.L -
Buenos Aires Ciudad Vamos Euencs Alres
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NANTENINIENTO

Mantener los logros
alcanzados

Crear el habito de
conservar las 3’s

Objetivo: establecer y
respetar normas

@ Buenos Aires Ciudad

Ministario de Amblante
y Espocio Piblico

¢ APrA
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el OBJETIVOS

Estandarizar
procedimientos de
operacion y
mantenimiento

Capacitar al personal

Definir y aplicar
metodologias de
trabajo

Mejorar procesos
mediante seguimiento
de resultados (KPI)

@ Buenos Aires Ciudad

Ministario de Amblante
y Espocio Piblico

¢ APrA

4 Jperaa iw Frobwss e Lrsmarial

Identificar
rapidamente desvios
en los procesos

Compartir informacion
sin esperar una
solicitud

Varmos Buanos Alres

Ciudad Verde
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y Espocio Piblico

PSS DISCIPLINA { APr

Respetar procedimientos,
estandares y controles

Fomenta el uso de las 4’s

anteriores y las potencia

Objetivo: crear actitud
proactiva y autodisciplina

=B . .
i i) Buenos Aires Ciudad [
i Ciudad Verde
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METAS ¢, APr

Calidad

DISCIplina Productividad

(ks |
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OBJETIVOS & APr

ke im Fratw sie draial

Fomentar Iniciativa propiay.

Aumentar el Autoestima Mejorar la Comunicacion
Autocontrol

Moativar el crecimiento vy
desarrollo

Cultivar buenos Habitos Mejorar el Clima Laboral

Sostenimiento y Mejora de Normas de

) Facilitar la ejecucion de tareas
Calidad 1€ O G
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Ministerio de Ambiente
y Espacio Publico

{ APrA

Agencia de Proteccion Ambiental

iMuchas Gracias!

Vamos Buenos Alres
Ciudad Verde
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