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INTRODUCCION

La finalidad de este instructivo es informar a los ciudadanos la posibilidad de pagar
boletas a través del Portal de Tramites de la Direccion General de Tesoreria con
distintos medios de pago como ser tarjetas de crédito e Interbanking.

Aqui se informara la url de ingreso al mismo y se explicara detalladamente la manera
de realizar un pago correctamente.
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ACCESO AL MODULO

1. Para abonar una boleta se ingresara a la siguiente direccion a través del sitio web de
la Direccién General de Tesoreria. No se requiere usuario y/o contrasefia para
acceder:

https://sir.buenosaires.gob.ar/BUI/ObtenerBoleta

FORMULARIO

2. A continuacidn se muestra la pantalla inicial:

@ Buenos Aires Ciudad

Direccién General de Tesoreria

PAGO DE TRAMITES ~ GUIA DE TRAMITES ~ PAGA TU BOLETA INFORMACION INSTITUCIONAL

Datos del contribuyente

La marca # indica que el campo es requerido

Tipo de documento Documento Nacional de Identidad T ¥ Nra. *

Nro. de Boleta *

Correo Electronico *

Ingrese el cadigo *

3. En esta instancia debemos completar los campos obligatorios del formulario:

Primero debemos elegir el Tipo de Documento que se halla impreso en la boleta
de pago. En el caso que sea DNI, el campo Nro. debera ingresarse sin puntos de
separacion. En el caso del CUIT se lo cargara sin guiones.

Luego ingresaremos el Nro. de Boleta, tal y como lo vemos en la boleta (con
tantos ceros y guiones como se requiera)

En el campo Correo Electronico cargaremos una cuenta existente, dado que
luego de realizar la operatoria del pago, a esa casilla nos enviardn nuestro
comprobante de pago.

Donde figura Ingrese el codigo deberemos cargar el cédigo que aparece a la
derecha del campo distinguiendo mayusculas de minusculas. Podemos elegir
cambiar el cddigo si no lo vemos correctamente con el botdn de las flechitas en
ambos sentidos que se encuentra a la derecha del cédigo. O bien, el botdon que


https://sir.buenosaires.gob.ar/BUI/ObtenerBoleta

% Buenos Aires
Gobierno de la Ciudad 5
Manual de usuario Pago de Boletas

se ubica debajo con el dibujo de un parlante nos permitird que la computadora

lo relate letra por letra, si tenemos los parlantes activados.

4. En la siguiente pantalla veremos un formulario cargado con datos que ejemplifican
la operatoria de boletas realmente creadas. Luego oprimimos el botdn “Continuar”.

@ Buenos Aires Ciudad

Direccion General de Tesorerla

NCD PAGODETRAMITES GUIA DETRAMITES COMPROBANTE DEPAGO v HFORMACION INSTITUCIONAL
Datos del contribuyente
La rnarca # indica que el campa es raguerido
Tipo de documento Duocurnento Macional de Identidad M Hro 93324221 *
Nro. de Boleta 1618-00000524 *
Correo Electrinico marinamanzon27@amail.com @
Ingrese el codigo BMU| L

VERIFICACION DE BOLETA

5. Visualizaremos esta pantalla para que confirmemos que ésta es la boleta que queremos

abonar y presionamos “Continuar”:

@ Buenos Aires Ciudad

Direccidn General de Tesorerla

PagO de BU I 1 51 9'00000524 Total a Pagar
$ 370,00

0001 - Solicitud de licencia de conductor Clases &, B, C, D, Eyio G $370,00
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ELECCION MEDIO DE PAGO

a. Elbotdn “Continuar” nos redirige al Portal de Pago Electrdnico de la Tesoreria
para poder elegir el medio de pago deseado y abonar nuestro tramite segun se
muestra en la figura siguiente.

@ Buenos Aires Ciudad En todo estas vos

Inicio / Tramites / Seleccione medio de pago

Servicios Devoluciones

Seleccione medio de pago

Resumen Cantidad Precio Unitario
53.01.04 - Rendicion y Liquidacion de Madulo | (INCUCAI) 1 50.01
Total $0.01

Medios de pago offline

Realizar Pago >>

b. Si, por ejemplo, seleccionamos Interbanking, la eleccion de esta opcién nos
trasladara a su sistema propio para efectuar la operacién. Una vez hecha la
eleccién oprimiremos el botén “Realizar Pago”.
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REALIZACION DEL PAGO

@ Buenos Aires Ciudad

En todo estas vos
Inicio / Tramites / Seleccione medio de pago
Servicios Devoluciones
Seleccione medio de pago
JUAN PEREZ - DNI ZIZES21
Resumen Cantidad Precio Unitario
53.01.04 - Rendicion y Liguidacion de Madulo 1 (INCUCAI) 1 $0.01
Total $0.01

Medios de pago offline

Realizar Pago ==

c. Este botdn nos redirige al Portal de Interbanking.

MNacionalidad Argentina ﬂ
CUIL | 27218343877 x |
D interbanking #p, Atencion a Clientes

----- ' £ER4 2000
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d. Inmediatamente podremos completar el pago de la transaccién. En las
pantallas lo visualizaremos paso a paso.

TRANSFERENCIAS

Transferencias» Autorizacién ) Vista Agrupada

SEGUR ENINTERBANANG PIEL]

Usuario Baita, Alejandra Silvina | <a:on socia: Cajas Chicas del GCABA 1 | Fochs: 0/UBIZ015 | nors: 1:49:47 PM

[a/

=2 Presione ol botén Autorizar de esta pantalla para
L Listado de Transferencias

Cantidad de transferencias: 1 Importe total: £0,01

NRO DE OPERACION

CUENTA CREDITO
Banco Ciudad - CC - § - 3002000026000
O sssosesrs 02/0912015 BB 34999032085 - 0290002500000000260000 Bt e pages del C.CABA Q.01 Confeccionada @

* Anular: Anuls ls transferencia impidiendo llevar 2 cabo elguna accién sobre la misma,

« Autorizar: Auroriza las transferencias seleccionadas.

B interbanking

Corres Interhanking
Ud. tiene 3y correas sin leer

Home Manuates Cerar
|  FACTURAS |  REPORTES | ADMINIS

Usuario: Fernandez,

Pablo
Razon Sodial: Cajas Chicas del GCABA 1
02/09/2015

[BlMas ayudy

|Las transferencias han sido enviadas.
iltar el estado desde la opcién Reportes /

|8 Transferencias

- €C - § - 3002000026000
34599032085 - 0290002500000000260000
Cajz Chics Tesoréris General

&1 02/09/2015 Beo8. 001 1 Transmitiendose

Aaregar a favoritos

» Volver: Regresz s la pantalle inicial de = aplicacién,

Bnular: Anulz |a transferencis recién confeccionads deséndola sin efecto,
Autorizar: Autoriza s transferencias seleccionadas,
» Nueva Transferenci ite confeccionar una nueva transferencia,

Transferencias» Autorizacién ) Vista Agrupada

[PFlmas ayudy
S Transferencias

Banco Ciudad - CC - $ - 3002000026000 e
651 02/05/2015 6to8 34599032083 - 0290002500000000260000 001 1 Ejecutmds Hejandra @
Caja Chica Tesoreriz General shne
Pablo

%88% ~

B interbanking

Correo Interhanking
Ud_tiene 3y correos sin leer

& @ B

Home Manusles Cerrar

Usuario: Fernandez, Pablo
Razon Sodial: Cajas Chicas del GCABA 1
02/09/2015

[ o || vme mavaromenon

Aaregar a favoritos

Volver: Regress 3 a pantsllz inicial de |2 splicscién.

Anulart Anula |3 transferencia racién confeccionada dejéndola sin efecto,
Autorizar; Autoriza les transferencias seleccionadas,

Nueva Transferencia: Permite confeccionar una nusva transferendia.
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‘ ‘ Home Manuales Cerrar
@ Datos de la Transferencia ~
Nro de Transf: 995.054.574
Niimero Red: 8133530
Nro. Pago: Nro. de Lote: 651
Fecha de Solicitud: 02/03/2015 Fecha Creacion: 02/03/2015
Tipe de Transferencia: BtoB
Cuenta Débito: Banco Ciudad - CC - § - 3002000026000
‘Caja Chica Tesoreria General
Cuenta Crédito: Portal de pagos del G.C.A.B.A
e
Importe: 0,01 Estaco: Ejecutada
Observacion de Ia Transferencia: 2de61671-0261-42c4-ad78-58c28adecBs
Observacion del Lote:
Consclidado en Extracto: Si Envio unificado: No
Importacién Directa: No Credito Abierto: No
@ Datos de la adenda '
Estados por los que paso la transferencia
I T S = - S - I
02/08/2015 14:00:37 Ejecutada
02/082015 13:56:30 Enviada banco debito
02/08/2015 13:56:30 Pendiente Tratamiento Banco Debito
02082015 13:56:30 Femandez, Pablo Transmitiendose
02082015 13:56:00 Femandez, Pablo Autorizada
02/08/2015 13:50:48 Bafia, Alejandra Silvina En autorizacion v
02/082015 13:49:13 Bafia, Alejandra Silvina Ct |
PR S 7 7 TUPPRIE SRy I RO L SR 77, DS SO P SO T Iy P, FOP PRSPPSOl | PSSR WL Sy PRI TR, o o R DN ST E TN ) # ogor - I

6. Si en cambio queremos abonar con tarjetas de crédito, en esta figura podemos seleccionar

el medio de pago con el que queramos pagar la BUL.

@ Buenos Aires Ciudad

Entodo estas vos

Inicio / Tramites / Seleccione medio de pago

Licencias de conducir

Seleccione medio de pago

HGHNIOADOLFO VAR ET - DNIG2224221

Resumen

07.02.28 - Solicitud de licencia de conductor Clases A, B, C, D, Eyio G

Total

Tarjetas de Crédito

VISA

e 2

Precie Unitario
$370,00
$ 370,00
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7. Si, por ejemplo, seleccionamos VISA nos aparecera un campo de cuotas para elegir la
cantidad que deseemos. Esta opcidn se habilitara, siempre y cuando el tramite tenga
configurada la opcién de pago en cuotas. Una vez hecha la eleccién oprimiremos el botdn
“Realizar Pago”. La pantalla siguiente nos mostrara un formulario que nos permitira
ingresar los datos de la tarjeta de crédito para efectuar el pago y luego presionaremos
“Aceptar”.

@ Buenos Aires Ciudad En todo estas vos

Inicio / Tramites / Seleccione medio de pago

Licencias de conducir

Seleccione medio de pago

Resumen Precio Unitario
07.02.28 - Solicitud de licencia de conductor Clases A, B, C, D, Evwo G $ 370,00
Total $ 370,00

Tarjetas de Crédito

@ = o
Cantidad de Cuotas 1~

Por favor, ingrese los siguientes datos de su tarjeta VISA y haga su pago:

Titular de la Tarjeta: {coma aparece en la tarjeta)
MNumero de Tarjeta: [sin espacios, ni guiones)

Fecha de Vencimiento: (en formato MMAA)

Codigo de Seguridad:

E-Mail:

Tipo de Documento: DNl

Nimero de Documento:

Calle: [{domicilio de entrega de resumen de tarjeta)
MNumero de Puerta: {domicilic de entrega de resumen de tarjeta)
Fecha de Nacimiento: (En formato DDMMAAAA)

< | Aceptar Ilr,lancelar |

SPS

DECIDIR
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8. Una vez realizado el pago, visualizaremos una pantalla con la confirmacion de la operacion
gue acabamos de generar.

@ Buenos Aires Ciudad En todo estas vos

Inicio Tramites

Portal de Pago Electrénico
Método de autopago

9. Inmediatamente podremos dirigirnos a la direccidon de correo electrénico que declaramos
en un principio, en la cual aparecera una notificacién de la confirmacién del pago (Imagen
1) y adjunto el correspondiente Comprobante de Pago (Imagen 2) que podremos descargar
cuantas veces deseemos (Imagen 3) como figura en las pantallas subsiguientes.

(Imagen 1)
Gmail ~ ] Mas 1-50 de 104 > o3
REDACTAR . o Social EXTEES Promociones
_ G Principal £ YouTube, Google+ & Bajalibros &
Recibidos (3)
notificaciones_sir_test GCBA DGTES :: Comprohante de pago 0000592876 - Cueros Alres Ciudad Estimado Contribuyente: Les adjuntar & 12:41 p. m.
Destacados

(Imagen 2)
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GCBA DGTES :: Comprobante de pago 0000592876 reciicos

notificaciones_sir_test@dquiaf-gcha.gov.ar = 12441 p. m. (Hace 2 minutos.)
para mi [«

Buenos Aires Ciudad EN TODO ESTAS VOS

Estimado Contribuyente:

Les adjuntarnoas el Comprobante de Pago Mro 0000592876 correspondiente al pago realizado el 160472015,

sDudas? Comunicate con nosotros:

@

Llamanos al 147 Chat online Por ermail

(N147

& ChtePago000059... '

u |
]
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COMPROBANTE DE PAGO

(Imagen 3)

"Compro_b'ante de-Pégo
- Licencias de conducir

Titular: <
HIGINIO ADOLFO VAZQUEZ
. Documento: DNI 93.324.221
" Ne de trémite: 1519-00000524
" Emisién: 16/04/2015
Token: - N
0d83e367-4689-4750-9e4a-
5b4f10b90497

07.6228 Solicitud de licencia de conductor--v; . $ 370,00

Clases A, B, C,D;E y/0 G

Total: $ 370,00

Conserva este comprobante como confirmacion de
pago del tramite que acabas de realizar.
Comprobante emitide segdn Disposicién No-12/DGTES2014

COTES . Slirwerwiarls e Sunthon v 4dniristioniin Bcombmbg

Buenos Aires Ciudad  Ministerio de Hacienda

10. Con el comprobante de pago podremos continuar con nuestro tramite de acuerdo a
cémo se los haya comunicado la dependencia emisora del tramite.



