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EXAMEN RESIDENCIA SISTEMAS DE INFORMACIÓN EN SALUD (BÁSICA)

1. Según la OPS (2021), en el marco de la transformación digital, ¿para qué año se busca asegurar la conectividad
universal en el sector de la salud?
A. 2025

B. 2030
✓ CORRECTA

C. 2035

D. 2040

2. En el principio de "Bienes públicos digitales", ¿cómo debe ser el código del software para ser considerado un bien
de salud pública digital por un mundo más equitativo?
A. Semi - Abierto

B. Cerrado

C. Abierto
✓ CORRECTA

D. Semi - Cerrado

3. Según el Manual de Salud Electrónica de Carnicero, ¿cuál es la diferencia principal entre un EMR (Electronic
Medical Record) y un EHR (Electronic Health Record)?

A. El EMR se circunscribe a una institución y el EHR integra información de múltiples instituciones
✓ CORRECTA

B. El EMR es para pacientes crónicos y el EHR para pacientes agudos.

C. El EMR es en papel y el EHR es digital.

D. El EMR es para enfermería y el EHR para médicos.

4. Según la Ley N° 5669 de la CABA, ¿qué se entiende por "Integridad" en el contexto de la Historia Clínica Electrónica
(HCE)?
A. Que la información sea accesible en todo momento.

B. Que la información permanezca completa e inalterada.
✓ CORRECTA

C. Que se pueda rastrear quién accedió a los datos.

D. Que brinde una solución integral.

5. En la metodología de la investigación descrita por Pineda, ¿cuál es una característica esencial de los objetivos de
investigación? 

A. Deben ser redactados en tiempo pasado.

B. Deben ser expresados con verbos en infinitivo.
✓ CORRECTA

C. Deben ser lo más extensos posible.

D. Deben evitar ser medibles.
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EXAMEN RESIDENCIA SISTEMAS DE INFORMACIÓN EN SALUD (BÁSICA)

6. Según el documento sobre Inteligencia Artificial (IA) de la OPS, ¿qué papel debe asegurar el Estado al desplegar IA
en salud?
A. Únicamente el de regulador del mercado tecnológico.

B. El doble papel de garante de los derechos humanos y promotor de su goce.
✓ CORRECTA

C. El de propietario exclusivo de todos los algoritmos.

D. El de facilitador del intercambio masivo de datos clínicos sin restricciones normativas para acelerar la innovación
externa.

7. Según Alarcón et al., ¿cuál es un factor crítico que dificulta la atención de salud en contextos de diversidad étnica? 

A. No considerar la cultura del usuario en el proceso de atención.
✓ CORRECTA

B. El uso excesivo de tecnología digital.

C. La gratuidad de los servicios públicos.

D. La formación exclusivamente técnica de los administrativos.

8. En el marco del principio de "Interoperabilidad", ¿qué permite la interoperabilidad semántica? 
A. Que la conexión a internet sea de velocidad óptima.

B. Que los sistemas entiendan el significado de la información intercambiada.
✓ CORRECTA

C. Que la conexión a internet sea de alta velocidad.

D. Que los sistemas tengan la posibilidad de intercambiar información.

9. Según el texto "Portales de pacientes", ¿qué caracteriza a un portal de pacientes tipo "Interoperable"?
A. Permite acceder a datos vinculados exclusivamente a un seguro médico o plan de salud específico.

B. Almacena información en la nube o dispositivos físicos sin conexión con los registros de prestadores.

C. Emplea estándares técnicos para lograr la integración con diversos sistemas de registros clínicos.
✓ CORRECTA

D. Posibilita la visualización de datos de un prestador mediante plantillas con escasa codificación.
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10. Según la Ley N° 153 de CABA, ¿quién es la Autoridad de Aplicación de dicha ley?
A. El Ministerio de Justicia de CABA.

B. El Ministerio de Salud de CABA.
✓ CORRECTA

C. El Ministerio de Justicia de la Nación.

D. El Ministerio de Salud de la Nación.

11. Según Carnicero, ¿qué funcionalidad de la HCE permite apoyar al profesional brindando alertas sobre potenciales
interacciones medicamentosas? 
A. Manejo de resultados.

B. Procesos administrativos.

C. Sistemas de soporte para la toma de decisiones.
✓ CORRECTA

D. Gestión de la información de salud.

12. Según la lista de verificación para la revisión de prompts, ¿cuál de estas preguntas corresponde a la dimensión de
"Contenido y claridad del prompt"? 
A. ¿Especifica el prompt el formato deseado (ej. párrafo, lista, resumen)?
✓ CORRECTA

B. ¿Se incluye el contexto necesario como ubicación, momento o antecedentes?

C. ¿Solicita el prompt información desagregada por sexo, edad o ubicación?

D. ¿Se ha probado o revisado el prompt con un colega antes de su utilización?

13. Según el texto “8 principios rectores de la transformación digital del sector de la salud”, ¿cuál es el objetivo
principal del principio rector "Salud digital inclusiva" de la OPS?
A. Digitalizar solo los hospitales de alta complejidad.

B. Reducir el costo de los dispositivos móviles.

C. No dejar a nadie atrás, con énfasis en los más vulnerables.
✓ CORRECTA

D. Eliminar el uso de la historia clínica en papel.

14. Según la Ley N° 5669, ¿qué cualidad permite que todas las acciones sobre la información sean asociadas de modo
inequívoco a un individuo? 
A. Veracidad

B. Trazabilidad
✓ CORRECTA

C. Temporalidad

D. Finalidad
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15. Según Rovere, en la gestión estratégica de la educación, ¿qué tipo de problemas permiten anticiparse a su
ocurrencia? 
A. Problemas terminales

B. Problemas actuales

C. Problemas intermedios

D. Problemas potenciales
✓ CORRECTA

16. Según el Manual de Salud Electrónica, ¿cuál es un beneficio de la HCE en comparación con la historia en papel en
cuanto al acceso? 
A. Puede ser utilizada por más de una persona a la vez desde distintas ubicaciones.
✓ CORRECTA

B. Es más intuitiva.

C. Requiere que el paciente siempre lleve un carnet físico.

D. Sólo permite una visualización única de los datos.

17. De acuerdo con la Declaración de Almá-Atá citada por González Gartland, ¿qué perspectiva se permitió incorporar
a los modelos de salud pública? 

A. Perspectiva exclusivamente biologicista.

B. Perspectiva interdisciplinaria.
✓ CORRECTA

C. Perspectiva médico-hegemónica.

D. Perspectiva de mercado financiero.

18. En la redacción de un prompt de IA para salud pública, ¿por qué es importante evitar la jerga técnica según la
biblioteca de ejemplos? 
A. Para que la IA procese más rápido la información.

B. Porque la IA no entiende términos médicos.

C. Para garantizar la accesibilidad de la información a la población general.
✓ CORRECTA

D. Para reducir el costo de la licencia del software.

19. Según la Ley N° 153, ¿cuál es un derecho de las personas en su relación con el sistema de salud? 
A. El respeto a la personalidad, dignidad e identidad individual y cultural.
✓ CORRECTA

B. La obligación de pagar por todos los servicios de urgencia.

C. El acceso restringido a su propia información de salud.

D. La prohibición de participar en actividades de docencia.
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20. ¿Qué organización internacional es responsable del desarrollo de SNOMED-CT? 
A. OMS

B. HL7

C. IHTSDO
✓ CORRECTA

D. ISO

21. Según Pineda, ¿qué se busca identificar principalmente en la fase de "Problema y Objetivos" de una
investigación? 
A. El financiamiento total que requerirá el proyecto.

B. La cantidad de encuestadores que serán contratados.

C. Los vacíos en el conocimiento sobre un tema específico.
✓ CORRECTA

D. La editorial donde se publicará el informe final.

22. De acuerdo con la Ley N° 25.506, ¿qué es un "Criptosistema Asimétrico"? 
A. Un sistema de escaneo de firmas de puño y letra.

B. Un método para enviar correos electrónicos masivos.

C. Un algoritmo que utiliza un par de claves para firmar.
✓ CORRECTA

D. Una base de datos protegida por una sola contraseña.

23. Según Artaza Barrios, ¿qué caracteriza a las Redes Integradas de Servicios de Salud (RISS)? 

A. La prestación de servicios coordinados a una población definida.
✓ CORRECTA

B. El uso exclusivo de tecnología 5G para todas las cirugías.

C. La centralización de toda la atención en un único hospital.

D. El cobro diferenciado según el nivel de ingresos del paciente.

24. Según Prochaska en “Comunicación en salud" (González Gartland), ¿qué etapa del cambio describe a una
persona que no reconoce la necesidad de prevenir? 
A. Contemplación.

B. Pre-contemplación.
✓ CORRECTA

C. Preparación.

D. Acción.
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25. Según el Manual de Carnicero Vol. II, ¿qué nivel de gestión está integrado por los equipos de atención primaria y el
paciente? 
A. Mesogestión.

B. Macrogestión.

C. Microgestión.
✓ CORRECTA

D. Gestión centralizada.

26. Según el documento de la OPS sobre Inteligencia Artificial (Sinopsis de políticas), ¿cuál constituye un riesgo ético
y técnico fundamental asociado a las fallas en el proceso de construcción de algoritmos y la recolección de conjuntos
de datos en salud?
A. La incapacidad de los sistemas para alcanzar la interoperabilidad semántica mediante estándares de terminología
como SNOMED-CT.

B. La presencia de sesgos en los datos que pueden dar lugar a prácticas discriminatorias contra grupos vulnerables.
✓ CORRECTA

C. La incertidumbre financiera sobre el retorno de la inversión (ROI) en infraestructura de hardware y servicios de
nube.

D. El desplazamiento inevitable de los profesionales de salud debido a la automatización total de la toma de decisiones
clínicas.

27. Un hospital planea implementar un Portal de Pacientes donde éstos solo pueden leer sus informes. ¿Qué tipo de
portal debería implementar? 
A. Tipo vista (the view PHR).
✓ CORRECTA

B. Independiente (freestanding).

C. Interoperable (consumer-controlled).

D. De arquitectura distribuida.

28. Según la Ley N° 27.706, ¿quién es el titular de los datos de la Historia Clínica Electrónica?
A. El establecimiento asistencial público.

B. El o la profesional de la salud que realizó el registro.

C. El o la paciente.
✓ CORRECTA

D. El Ministerio de Salud de la Nación.
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29. En la redacción de prompts de IA, ¿qué se debería hacer para asegurar que el resultado sea "específico para la
audiencia"?
A. Seleccionar el formato de salida como lista o párrafo.

B. Definir claramente quién es el destinatario.
✓ CORRECTA

C. Describir el contexto o antecedentes del problema.

D. Establecer el propósito u objetivo de la consigna.

30. Según Giussi et al., ¿qué cambio de liderazgo fue clave para la adopción exitosa del SIGEHOS en Buenos Aires?
A. Contratar a una empresa de software de renombre.

B. Asignar a un ingeniero como director del proyecto.

C. Crear una Oficina de Informática Clínica coordinada por un médico.
✓ CORRECTA

D. El mantenimiento de la conducción estratégica bajo la supervisión exclusiva del departamento técnico preexistente.

31. Según Rovere, en la planificación estratégica, ¿qué tipo de problemas son mayoritarios en los servicios de salud?
A. Problemas terminales.

B. Problemas intermedios.
✓ CORRECTA

C. Problemas actuales.

D. Problemas potenciales

32. Según la Ley N° 5669, ¿qué cualidad garantiza que la información de la HCE esté protegida del deterioro?

A. Integridad.

B. Veracidad.

C. Durabilidad.
✓ CORRECTA

D. Trazabilidad.

33. En interoperabilidad, ¿cómo se llama la capacidad de que dos sistemas utilicen los mismos estándares de
mensajería?
A. Interoperabilidad semántica.

B. Interoperabilidad técnica o sintáctica.
✓ CORRECTA

C. Interoperabilidad organizacional.

D. Interoperabilidad cultural.

Direccion General de Docencia, Investigacion y Desarrollo Profesional - EX-MTD10IBM

BORRADOR



EXAMEN RESIDENCIA SISTEMAS DE INFORMACIÓN EN SALUD (BÁSICA)

34. Al formular un problema de investigación sobre el uso de la Historia Clínica Electrónica, un equipo de salud indica
que el estudio se realizará en los Centros de Salud de la Ciudad de Buenos Aires durante el primer semestre de 2026.
Según el manual de Pineda et al., ¿a qué criterio técnico para la formulación de problemas corresponde
específicamente esta precisión? 
A. A la especificación de la población

B. A la dimensión temporal y espacial
✓ CORRECTA

C. A la capacidad de prueba empírica

D. A la relación de variables

35. ¿Cuál es el plazo mínimo de conservación de la documentación respaldatoria de certificados digitales según la Ley
25.506 de firma digital? 
A. 2 años.

B. 5 años.

C. 10 años.
✓ CORRECTA

D. 20 años.

36. En el modelo de atención propuesto por Artaza Barrios, ¿qué implica específicamente que un sistema de salud
esté "centrado en las personas"?
A. Que diversos actores o subsistemas se articulen para prestar servicios equitativos a una población definida,
compartiendo objetivos, reglas y rindiendo cuentas.

B. Que el sistema desarrolle un conjunto de acciones de promoción, prevención, curación y rehabilitación integradas a
lo largo de todo el ciclo vital.

C. Que las actividades tengan como eje medular la dignidad del ser humano y se entienda a la salud como un derecho
humano esencial y universal.
✓ CORRECTA

D. Que se retrase la implementación de nuevas tecnologías digitales para priorizar exclusivamente la interacción del
trabajo humano manual.

37. Según el Manual de Salud Electrónica Vol. I, ¿cuál es la definición técnica y la función principal de un "Fichero
Maestro de Pacientes" dentro de un HIS?

A. Es el registro único y actualizado de los datos identificativos
✓ CORRECTA

B. Es el Catálogo central de Prestaciones

C. Es el Repositorio de Datos Clínicos

D. Es el Índice Nacional de Usuarios (INUS)
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38. Según el texto de Alarcón et al “Salud Intercultural: elementos para la construcción de sus bases conceptuales”,
¿cuál es la razón por la cual se plantea la necesidad de desarrollar procesos interculturales en salud? 
A. incorporar al proceso de atención-salud-enfermedad, las prácticas culturales de autoatención y cuidado

B. incorporar lineamientos socio sanitarios que permitan abordar las situaciones desde el paradigma de la complejidad

C. evitar que la identidad étnica y cultural de los usuarios sea una barrera de acceso para la mejor atención en salud
✓ CORRECTA

D. garantizar prácticas de atención del proceso salud-enfermedad priorizando a la población migrante

39. Un equipo técnico busca implementar IA para resumir historias clínicas pero no consulta a médicos. ¿Qué
recomendación de la OPS está ignorando?
A. Promover el uso de software de código abierto para crear bienes públicos digitales.

B. Asegurar la interoperabilidad semántica mediante estándares de terminología internacionales.

C. Formar equipos de gestión del cambio multidisciplinarios.
✓ CORRECTA

D. Fortalecer los mecanismos de confianza y seguridad de la información en el entorno digital.

40. Según la Resolución N° 189/18 de Argentina, ¿cuál es un objetivo de los "PPE" (Proyectos Provinciales
Escalables)?

A. Digitalizar de forma simultánea la totalidad de los efectores de salud públicos y privados del territorio nacional.

B. Probar herramientas y procesos en escenarios limitados para luego extender su implementación.
✓ CORRECTA

C. Centralizar el almacenamiento de todos los registros clínicos del país en un servidor único administrado por la
Nación.

D. Implementar un software de gestión hospitalaria de código cerrado para proteger la propiedad intelectual de cada
jurisdicción.

41. Según el Manual de Carnicero, ¿qué función cumple la "Estructura Operativa" en un sistema de información? 
A. Es la red de cables que conecta las computadoras.

B. Son las rutinas, procedimientos y prácticas de trabajo.
✓ CORRECTA

C. Es el edificio donde se encuentra el servidor central

D. Es el conjunto de licencias de software compradas
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42. Según el texto “8 principios rectores de la transformación digital”, ¿qué principio de la OPS busca que los datos de
salud se recojan "una sola vez y se usen muchas veces"?
A. Seguridad de la información.

B. Derechos humanos.

C. Arquitectura de salud pública
✓ CORRECTA

D. Conectividad universal.

43. Según Pineda, ¿cómo se clasifican las preguntas de un formulario que ofrecen opciones predeterminadas? 
A. Preguntas abiertas

B. Preguntas cerradas o estructuradas.
✓ CORRECTA

C. Preguntas cualitativas subjetivas.

D. Preguntas de desarrollo extenso

44. De acuerdo con la Ley N° 153, Ley Básica de Salud de CABA, ¿Cuáles son los "subsectores" del sistema de salud? 
A. Los subsectores de atención primaria, de mediana complejidad y de alta complejidad.

B. Los subsectores estatales, de la seguridad social y privado.
✓ CORRECTA

C. Los subsectores nacional, jurisdiccional y municipal, según su dependencia.

D. Los subsectores de obras sociales, entidades de medicina prepaga y mutuales.

45. En la comunicación intercultural, ¿cuál es el primer paso propuesto por Berlin y Fowkes en Alarcón? 

A. Escuchar.
✓ CORRECTA

B. Explicar.

C. Negociar.

D. Recomendar.

46. Según el Manual de Carnicero Vol. II, ¿qué significa el término "Autenticación"? 
A. Dar permiso para entrar al edificio del hospital.

B. Comprobar que el paciente tiene seguro médico vigente.

C. Validar la identidad de un usuario en un sistema digital.
✓ CORRECTA

D. Imprimir un sello de tinta sobre una firma en papel.
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47. Un equipo de comunicación en salud pública debe generar boletines mensuales sobre prevención de
enfermedades para diversos grupos poblacionales. Para optimizar el proceso, los redactores emplean un formato que
mantiene fijos el estilo y la estructura, pero que cuenta con espacios delimitados (ej. [Población_Objetivo],
[Medida_Preventiva]) que se completan según el tema del mes. Según el manual de la OPS (2025), ¿qué herramienta
técnica están aplicando para asegurar la coherencia y eficiencia de sus instrucciones? 
A. Una biblioteca institucional.

B. Un protocolo operativo.

C. Una plantilla de prompt.
✓ CORRECTA

D. Un modelo de madurez digital.

48. ¿Qué es un "Certificador Licenciado" según la Ley 25.506 de firma digital? 
A. Una entidad autorizada para expedir certificados digitales.
✓ CORRECTA

B. Un médico que certifica una defunción de forma digital.

C. Un inspector de gobierno que revisa la higiene del hospital.

D. Una empresa que vende licencias de antivirus informáticos.

49. Según Artaza Barrios, ¿qué caracteriza a un "Hospital de Agudos"?
A. Atiende solo casos de traumatología por accidentes.

B. Atiende solo casos de traumatología por accidentes.

C. Realiza tratamientos intensivos en períodos breves de tiempo.
✓ CORRECTA

D. Es el primer punto de contacto de la comunidad con el sistema.

50. Un equipo de salud pública desea utilizar una herramienta de IA generativa para redactar mensajes sobre
prevención de la tuberculosis. Para definir el público objetivo, un integrante del equipo utiliza el siguiente prompt:
"Redacta tres recomendaciones de cuidado personal dirigidas específicamente a personas pobres y de bajos
recursos". Según el manual de la OPS (2025), ¿qué falla ética y de diseño fundamental presenta esta instrucción? 

A. El riesgo de generar alucinaciones algorítmicas.

B. El incumplimiento de la supervisión humana obligatoria .

C. El uso de un encuadre estigmatizante y simplista.
✓ CORRECTA

D. La falta de interoperabilidad semántica.
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51. Según González Gartland, G. (2019) ¿cuál es la definición de comunicación en y para la salud? 
A. Es una estrategia clave para informar, sensibilizar, concientizar, construir opiniones en y con la población en torno
a la salud.
✓ CORRECTA

B. Es un proceso de producción de sentidos que permite transmitir, reflexionar y transformar contenidos en torno al
sistema de salud.

C. Es una estrategia clave de producción de sentidos para la toma de decisiones de la población con respecto a sus
procesos de salud.

D. Es un mecanismo que permite demostrar impacto a través de la construcción de indicadores en torno a la salud de
las poblaciones.

52. Según la Ley N° 5669 de Historia Clínica Electrónica, ¿qué debe suceder si se comete un error en la carga de una
HCE ya validada? 
A. El administrador debe borrar el registro incorrecto.

B. Se debe pedir permiso al Ministerio de Justicia para editar.

C. Se agrega el dato nuevo sin suprimir lo corregido.
✓ CORRECTA

D. Se debe imprimir la historia y corregirla a mano.

53. Un equipo de investigación en salud pública está redactando los objetivos para un estudio sobre la adherencia al
tratamiento en pacientes hipertensos. Uno de los investigadores propone el siguiente enunciado para la sección de
objetivos: "Lograr que los adultos mayores atendidos en el centro de salud comprendan plenamente la importancia de
mantener una dieta baja en sodio". Según el manual de Pineda et al., ¿qué requisito técnico para la redacción de
objetivos NO se está cumpliendo adecuadamente en esta formulación? 
A. Formular el enunciado de forma obligatoria como una interrogante para orientar el proceso de estudio.

B. Expresar una relación de dos o más variables de tal forma que sea posible su prueba empírica.

C. Ser medible y observable, ya que el enunciado es de carácter general y difícil de verificar científicamente.
✓ CORRECTA

D. Especificar detalladamente la dimensión temporal y espacial en la que se llevará a cabo la acción.
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54. Durante una auditoría de seguridad en un hospital de la Ciudad de Buenos Aires, se detecta que se modificó la
prescripción de un fármaco crítico en la Historia Clínica Electrónica (HCE). El profesional cuyo usuario quedó
registrado en el sistema niega haber realizado dicho cambio. Sin embargo, gracias al uso de firma digital y los
registros de trazabilidad, el sistema permite demostrar de forma fehaciente que la acción fue realizada por dicho
usuario. Según la Ley N° 5.669, ¿qué propiedad de la seguridad de la información garantiza esta capacidad técnica? 
A. Integridad.

B. Disponibilidad.

C. No repudio.
✓ CORRECTA

D. Confidencialidad.

55. Según Giussi et al., ¿qué papel juegan los residentes de sistemas de información en el éxito de la estrategia digital
de la Ciudad de Buenos Aires? 

A. Constituyen el recurso humano calificado y multidisciplinario necesario para garantizar la sostenibilidad y
continuidad del proyecto.
✓ CORRECTA

B. Funcionan como personal de un departamento puramente técnico encargado de resolver la resistencia al cambio de
los profesionales mediante normativas.

C. Se desempeñan como agentes administrativos responsables de la facturación y la gestión de turnos según el
seguro de salud del paciente.

D. Actúan como auditores externos encargados de certificar que el software cumpla exclusivamente con los
estándares de interoperabilidad sintáctica.
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56. Según el marco de la OPS sobre la transformación digital, ¿cuál es el propósito fundamental de cocrear "Bienes
Públicos Digitales" en el sector salud? 
A. Asegurar la interconexión técnica de sistemas nacionales y locales para facilitar la notificación eficaz de casos.

B. Posicionar la conectividad y el ancho de banda como un nuevo determinante social de la salud para el año 2030.

C. Promover un mundo más equitativo mediante el uso de tecnologías de código abierto, escalables y con capacidad
de adaptación local.
✓ CORRECTA

D. Establecer un equilibrio normativo entre la necesidad de acceso a los datos y la garantía de privacidad del paciente.

57. Un médico observa que sus pacientes diabéticos tienen dificultades para seguir la dieta prescrita y decide iniciar
una investigación sobre los factores que influyen en este comportamiento. Según Pineda et al., ¿cuál de los siguientes
es un criterio fundamental que debe cumplir la formulación de este problema para que sea científicamente válido? 
A. Debe plantearse como un enunciado descriptivo general para evitar el uso de preguntas de investigación.

B. Debe enfocarse en un único atributo aislado de la población, omitiendo la relación entre variables.

C. Debe expresar una relación de variables de tal forma que sea posible su prueba empírica y verificación.
✓ CORRECTA

D. Debe prescindir de la delimitación espacial y temporal para garantizar la validez universal de los resultados.

58. Según el texto "Portales de Pacientes", ¿cuál de los siguientes casos representa al enfoque "De arriba hacia
abajo" (top-down)? 
A. Los pacientes eligen qué médico los atenderá cada día.

B. Los programadores deciden el diseño de la interfaz del portal.

C. Implementación dirigida por una gestión centralizada nacional.
✓ CORRECTA

D. Cada hospital decide qué portal usar.
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59. Según el marco teórico de Rovere, ¿hacia qué objetivo se orienta específicamente el "Aprendizaje Innovador"
dentro de una institución de salud? 
A. A sostener o mejorar el desempeño institucional sobre las bases y procesos operativos actuales.

B. A garantizar la estabilidad de las normas y reglamentos que regulan el control del proceso de trabajo.

C. A generar nuevos productos y nuevos procesos productivos que transformen la organización.
✓ CORRECTA

D. A priorizar la capacitación técnica en tareas de microadministración para la alta gerencia.

60. Según la Ley N° 25.506, ¿cuál es una característica de la firma electrónica que la diferencia de la firma digital en
Argentina? 
A. Tiene mayor validez jurídica.

B. Carece de certificación.
✓ CORRECTA

C. Es obligatoria para todos los actos de derecho de familia.

D. Sólo se puede realizar con un lápiz óptico especial.

61. ¿Cuál es el significado del acrónimo HIS según el manual de informática de Carnicero? 
A. Health Information System
✓ CORRECTA

B. Hospital Integrated Software

C. Hospital Information System

D. Healthcare Informatics Solution
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62.  ¿Qué subsistema del HIS se menciona específicamente para la gestión de imágenes médicas? 
A. LIS

B. RIS/PACS
✓ CORRECTA

C. SIL

D. HIS central

63. Según Carnicero, ¿cuál fue uno de los factores principales que impulsaron la integración de los sistemas de
información hospitalaria a finales de la década de 1980 y durante la de 1990? 
A. La creación de un software HIS único y universal

B. La obligatoriedad por parte de las organizaciones de salud internacionales

C. La creciente demanda de los pacientes por un sistema integrado

D. El desarrollo de ordenadores personales
✓ CORRECTA

64. ¿Qué problema importante puede surgir al no tener un procedimiento de identificación de pacientes claramente
establecido?
A. Pérdida de datos clínicos

B. Duplicación de pacientes en el fichero maestro
✓ CORRECTA

C. Retrasos en la atención al paciente

D. Errores en la facturación
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65. Según el Manual de salud electrónica para directivos de servicios y sistemas de salud, ¿a qué se denomina
"prestaciones" en el contexto del HIS?
A. A todo el equipamiento médico de alta tecnología y las tareas que realizan

B. A todos los medicamentos prescritos a los pacientes y efectivamente entregados

C. A todas las acciones relativas a un paciente, como pruebas y consultas
✓ CORRECTA

D. A todos los pagos realizados por los seguros médicos relativos a un paciente

66. ¿Cuál es una de las principales desventajas de las historias clínicas en papel mencionadas por Carnicero y
equipo? 
A. Presentan problemas de disponibilidad y accesibilidad
✓ CORRECTA

B. No permiten la facturación a los financiadores

C. Presentan diferentes modelos y esquemas de organización

D. No permiten la continuidad del tratamiento

67. ¿En qué se basaba principalmente el registro médico durante siglos después del estilo hipocrático? 
A. En los resultados de exámenes de laboratorio.

B. En las observaciones del paciente registradas por enfermeras.

C. En lo que los sentidos del médico podían percibir.
✓ CORRECTA

D. En la información proporcionada por familiares del paciente.
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68. ¿Qué cambio estructural importante en el registro médico se ideó a fines de la década de 1960? 
A. La organización cronológica de todas las notas

B. El enfoque en el registro de los medicamentos prescritos

C. La estandarización de los formatos de los documentos

D. La organización de los registros a través de una lista de problemas
✓ CORRECTA

69. Juan se atiende con su clínico y luego es referido a su cardiólogo, este le arma una nueva historia clínica y anota
sus conclusiones ahí. ¿A qué problema asociado con las historias clínicas en papel hace referencia este caso? 
A. Al deterioro de los documentos con el tiempo.

B. A la dificultad para archivar la información correctamente.

C. A la fragmentación y duplicación de la información.
✓ CORRECTA

D. A la ilegibilidad de los documentos manuscritos.

70. Según Carnicero, ¿en qué década aproximadamente surgieron las historias clínicas electrónicas inicialmente
circunscritas a ambientes académicos?
A. 1950

B. 1960
✓ CORRECTA

C. 1970

D. 1980

71. ¿En qué aspecto de la actividad del laboratorio clínico ayudan los SIL en la fase preanalítica? 
A. En la obtención de muestras y su preparación.
✓ CORRECTA

B. En el procesamiento de las muestras en los analizadores.

C. En la validación clínica de los resultados.

D. En la edición y distribución de los informes.
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72. ¿Qué elemento fundamental debería tener la base de datos principal del SIL con una estructura jerárquica?
A. Los protocolos de análisis detallados.

B. Los datos de contacto de los proveedores.

C. Los manuales de operación de los equipos.

D. La información del paciente y la solicitud.
✓ CORRECTA

73. ¿Qué tipo de aplicaciones de telemedicina se caracterizan por la transferencia de información en tiempo diferido?

A. Aplicaciones sincrónicas.

B. Aplicaciones de videoconferencia.

C. Aplicaciones asincrónicas.
✓ CORRECTA

D. Aplicaciones de monitoreo remoto.

74. ¿Cuál es el principal propósito de los sistemas de información en la práctica de la salud pública?
A. Facilitar la comunicación entre pacientes y profesionales de la salud a través de redes sociales

B. Automatizar la prescripción de medicamentos y tratamientos médicos.

C. Interpretar información sobre problemas de salud y sus determinantes para la toma de decisiones.
✓ CORRECTA

D. Sustituir los métodos tradicionales de investigación epidemiológica por nuevas tecnologías.

75. Según Carnicero, ¿cuál es la primera fase típica en un proyecto de desarrollo de software? 
A. Análisis de requisitos
✓ CORRECTA

B. Diseño

C. Prueba

D. Programación
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76. Según el texto de Alarcón et al “Salud Intercultural: elementos para la construcción de sus bases conceptuales”,
¿cuál es la razón por la cual se plantea la necesidad de desarrollar procesos interculturales en salud?
A. incorporar lineamientos socio sanitarios que permitan abordar las situaciones desde el paradigma de la complejidad

B. evitar que la identidad étnica y cultural de los usuarios sea una barrera de acceso para la mejor atención en salud
✓ CORRECTA

C. garantizar prácticas de atención del proceso salud-enfermedad priorizando a la población migrante

D. garantizar atención únicamente en lenguas originarias

77. Según el texto de Alarcón et al “Salud Intercultural: elementos para la construcción de sus bases conceptuales”, en
el concepto de cultura, convergen dos grandes dimensiones, ¿cuáles son?
A. cognitiva y material
✓ CORRECTA

B. emocional y conceptual

C. material y conductual

D. cognitiva y social

78. Según el texto de Alarcón et al “Salud Intercultural: elementos para la construcción de sus bases conceptuales”,
los conflictos entre diferentes sistemas médicos no emergen sólo de los modelos explicativos que los sustentan. ¿En
qué se basan además estos conflictos?
A. En la diversidad cultural presente en cada grupo social

B. En las fuentes de validación comunes en cada sistema

C. En los procesos terapéuticos que cada profesional sostiene

D. En la dominación social de un modelo de salud sobre otro
✓ CORRECTA

79. Según Artaza Barrios, ¿qué estrategia requiere de una activa participación social y de incorporar aspectos tales
como interculturalidad y género? 
A. Atención Primaria de la Salud
✓ CORRECTA

B. Modelos de Atención en Red

C. Redes Integradas de Servicios de Salud

D. Gestión de Programas del Sector Público
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80. Artaza Barrios menciona subsectores o partes del sistema de salud que no colaboran ni se relacionan
estrechamente, observándose legislaciones e instituciones diversas, ¿a qué concepto hace referencia?
A. sectorización

B. descentralización

C. democratización

D. fragmentación
✓ CORRECTA

81. De acuerdo con Artaza Barrios, ¿cuál es la estrategia que busca materializar y garantizar el derecho a la salud
como un derecho de todos/as, sin discriminación alguna?
A. Acciones intersectoriales

B. Atención Primaria de la Salud

C. Salud Universal
✓ CORRECTA

D. Universalidad del acceso

82. Según Esther Díaz, ¿qué se puede hacer para desmitificar la investigación científica?
A. Analizar las condiciones que posibilitan la elección de un objeto de estudio en lugar de otro posible, así como el
establecimiento de relaciones con el entorno psicosocial con el que acciona dicho objeto.
✓ CORRECTA

B. Someterla a una rigurosa metodología que valide o no su confiabilidad objetiva a partir de una evidencia
científicamente comprobable.

C. Analizar el discurso desde una dimensión social amplia, tomando en cuenta quien lo pronuncia.

D. Establecer marcos metodológicos generales que orienten la investigación científica.

83. ¿Qué propone Esther Diaz como orientación metodológica?
A. Encontrar una superación o una reducción de aquellos postulados que ya no se consideran pertinentes.

B. Lograr una expansión del frente epistemológico y metodológico, sumando los nuevos postulados a los ya
existentes.
✓ CORRECTA

C. Abandonar la utilización de aquellos postulados que ya no son considerados adecuados.

D. Someter los nuevos postulados a una comparación constante con los existentes.

Direccion General de Docencia, Investigacion y Desarrollo Profesional - EX-MTD10IBM

BORRADOR



EXAMEN RESIDENCIA SISTEMAS DE INFORMACIÓN EN SALUD (BÁSICA)

84. Según Esther Díaz, ¿cuál es el fin que tienen los métodos arqueológicos y genealógicos?
A. Investigar el origen y el desarrollo de los conocimientos científicos estudiados.

B. Hacer un descubrimiento científico de un conocimiento oculto a lo largo del tiempo.

C. Indagar las condiciones simbólicas que posibilitaron el objeto que se está investigando y analizar las relaciones de
poder que inciden en las agencias de investigación.
✓ CORRECTA

D. Revisar críticamente los conocimientos científicos como sistemas conceptuales cerrados.

85. ¿Cuál es el objetivo de la ley N° 153 básica de salud de la Ciudad de Buenos Aires? 
A. Garantizar el derecho a la salud integral, mediante la regulación y ordenamiento de todas las acciones conducentes
a tal fin.
✓ CORRECTA

B. Establecer los criterios del acceso a la salud para que sea universal.

C. Determinar las obligaciones que debe tener el estado local acerca del servicio de salud.

D. Regular los deberes, atribuciones y responsabilidades del personal.

86. ¿A qué se refiere la Ley N° 153 Básica de Salud de la Ciudad de Buenos Aires con “concepción integral de salud”? 

A. A la articulación funcional de distintas especialidades médicas.

B. A la integración de la salud física y la salud mental de las personas.

C. A un enfoque que trascienda la atención hospitalaria.

D. A la satisfacción de necesidades de alimentación, vivienda, trabajo, educación, vestido, cultura y ambiente.
✓ CORRECTA
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87. Según la Ley N° 153 Básica de Salud de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires ¿Cómo se define el subsector estatal
de salud?
A. El conjunto de establecimientos sanitarios de gestión pública existentes en la ciudad de Buenos Aires, tales como
hospitales, los Centros de Salud y Acción Comunitaria (CESAC) y otros efectores.

B. La Infraestructura, organismos técnicos e instituciones públicas vinculadas al sector público de la ciudad,
incluyendo centros asistenciales, áreas de docencia, investigación y capacitación.

C. Todos los recursos de la ciudad de Buenos mediante los cuales se planifican, ejecutan, coordinan, fiscalizan y
controlan planes, programas y acciones destinados a la promoción, prevención, recuperación y rehabilitación de la
salud de la población.
✓ CORRECTA

D. La totalidad de bienes, recursos humanos y estructuras administrativas del sector salud de la Ciudad Autónoma de
Buenos Aires, abarcando establecimientos, personal sanitario y áreas de gestión.

88. En un taller de Educación Sexual Integral (ESI) en un centro comunitario, un niño de 11 años realiza preguntas
específicas sobre métodos de prevención en la sexualidad. El coordinador del taller decide no responder
detalladamente hasta no obtener el consentimiento por escrito de la familia. ¿Qué principio de la Ley 26.061 se está
vulnerando?
A. El derecho a recibir información adecuada que guarde relación con su desarrollo progresivo y que sea necesaria
para el ejercicio de sus derechos.
✓ CORRECTA

B. El derecho a la libertad de expresar sus propias ideas y creencias.

C. El principio sobre el ejercicio autónomo de la profesión de los agentes de salud.

D. El derecho a la identidad biológica de la filiación.

89. Un organismo administrativo de protección de derechos solicita al equipo de salud la historia clínica completa de
un niño bajo sospecha de vulneración de derechos. El equipo se niega invocando el "secreto profesional". Según la
Ley 26061, ¿cómo debe resolverse este conflicto?
A. Solicitar la autorización de los padres para la entrega de la información.

B. Mantener el secreto profesional de forma absoluta hasta orden judicial.

C. Entregar un resumen genérico que no contenga datos filiatorios.

D. Comunicar y colaborar con el sistema de protección integral.
✓ CORRECTA
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90. A partir de una denuncia por maltrato infantil hacia tres hermanos se decide apartar a los tres niños de sus padres.
Según el art 41 de la Ley 26061, ¿cómo debe ser la medida de protección excepcional? 
A. Debe preservar la convivencia de los tres hermanos.
✓ CORRECTA

B. Debe resolver el traslado de acuerdo a la edad.

C. Debe evaluar la posibilidad de trasladar a los niños a un Centro de régimen cerrado.

D. Debe actuar según lo que los padres declaren que sea mejor para los niños.

91. Según la Ley 26.529 “Derechos del Paciente...”, ¿cuáles son las características de la información sanitaria que se
brinda al paciente?
A. Básica, necesaria y obligatoria.

B. Clara, suficiente y adecuada.
✓ CORRECTA

C. Acotada, flexible y técnica.

D. Exhaustiva, precisa y detallada.

92. Según la Ley 26.529 de Derechos del Paciente, ¿quién es el titular de la historia clínica?
A. Efector de salud

B. Profesional tratante

C. Paciente
✓ CORRECTA

D. Ministerio de Salud

93. Una persona debe recibir una transfusión de sangre pero se niega por motivos religiosos. De acuerdo con la Ley
Nacional 26.529, ¿qué conducta debe adoptar el equipo tratante?
A. Se debe respetar el derecho de la persona a rechazar procedimientos médicos.
✓ CORRECTA

B. Se debe dar intervención al comité de bioética para que evalúe la situación.

C. Se debe proceder a la transfusión dado que peligra la vida de la persona.

D. Se debe dar aviso a la familia de la persona para que avale o revoque su decisión.
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94. Según López-Moreno, Garrido-Latorre y Hernández-Ávila, ¿qué propósito tiene la epidemiología? 
A. Conocer y desarrollar cómo se producen las enfermedades, vincularlas con su contexto social y analizar su
funcionamiento desde el punto de vista individual y colectivo.

B. Describir y explicar la dinámica de la salud poblacional, identificar los elementos que la componen y comprender
las fuerzas que la gobiernan, a fin de intervenir en el curso de su desarrollo natural.
✓ CORRECTA

C. Encontrar y proponer a nivel general tratamientos de enfermedades, pestes y epidemias que afectan a una
población e identificar agentes patógenos, a fin de mejorar la salud de los individuos.

D. Analizar la articulación entre las intervenciones en salud y las políticas públicas, considerando el uso de la
información estadística poblacional para orientar la toma de decisiones sanitarias.

95. Según López-Moreno, Garrido-Latorre y Hernández-Ávila, ¿los principios y conocimientos de qué ciencias
combina la epidemiología? 
A. De las ciencias formales y fácticas.

B. De las ciencias básicas y aplicadas.

C. De las ciencias naturales y humanísticas.

D. De las ciencias biológicas y sociales.
✓ CORRECTA

96. López-Moreno, Garrido-Latorre y Hernández-Ávila realizan un recorrido histórico acerca del nacimiento de las
estadísticas sanitarias. En ese marco, ¿qué propone específicamente William Petty?

A. La creación de una agencia gubernamental encargada de la recolección e interpretación sistemática de la
información sobre nacimientos, casamientos y muertes, y de su distribución según sexo, edad, ocupación, nivel
educativo y otras condiciones de vida.
✓ CORRECTA

B. La creación de una institución científica que aplique una rigurosa metodología, la cual permita llegar al
conocimiento y al análisis cuantitativo de la situación sanitaria y demográfica de la sociedad inglesa.

C. Institucionalizar un análisis de los condicionantes relacionados con la tasa de mortalidad, estableciendo los
causales de fallecimiento en la sociedad en relación a variables como edad, sexo, nivel socioeconómico y
enfermedades existentes.

D. La creación de una agencia gubernamental encargada de la recolección e interpretación sistemática de la
información sobre fecundidad, migración y envejecimiento, y de su distribución según género, nivel de ingresos,
estado civil y condición habitacional.
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97. ¿Por qué Rovere (1994) afirma que la Educación Permanente en Salud es una actividad técnica pero
eminentemente política?
A. Porque implica un proceso de revelación de las relaciones de poder y un juego de redistribución del mismo a partir
de la legitimación de algunos saberes y el desplazamiento de otros.
✓ CORRECTA

B. Porque marca el rumbo de una institución en consonancia con el signo político del gobierno a cargo dentro de una
jurisdicción determinada.

C. Porque no puede escindirse de los marcos normativos y las políticas públicas que rigen sobre ella y regulan sus
intervenciones.

D. Porque se corporiza en profesionales de la salud que fueron formados principalmente como cuadros políticos.

98. Según el texto de Rovere (1994), ¿cuál es la función principal de la Educación Permanente en el marco de la
gestión estratégica de las instituciones de salud?
A. Servir como un espacio de formación técnica externa para compensar las deficiencias de la educación
universitaria.

B. Operar como un mecanismo de control administrativo para verificar el cumplimiento de las normativas vigentes.

C. Actuar como un sistema de actualización bibliográfica individual para elevar el prestigio académico de los
profesionales.

D. Funcionar como una herramienta de investigación y autoanálisis del trabajo para mejorar la calidad de los servicios.
✓ CORRECTA

99. Rovere (1994) sostiene que uno de los mayores obstáculos es la separación entre el "lugar donde se aprende" y el
"lugar donde se trabaja". ¿Qué acción permite superar esta división?
A. Centralizar el diseño de los contenidos pedagógicos en módulos académicos para garantizar la calidad de la
formación.

B. Desarrollar programas de capacitación de corta duración para mejorar los procedimientos operativos en cada
servicio del hospital.

C. Integrar los procesos formativos en la dinámica cotidiana del trabajo para promover la reflexión crítica sobre las
prácticas de salud.
✓ CORRECTA

D. Establecer estándares de certificación y acreditación anual para incentivar la profesionalización de los
profesionales.
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100. ¿A qué se debe principalmente, según Tajer, el actual auge y visibilidad de la mirada de género?
A. A la incorporación de la mirada de género en la agenda mediática

B. Al cambio que se ha producido en el rol social de las mujeres
✓ CORRECTA

C. A la colocación de la equidad entre géneros como bien público global

D. Al compromiso de los gobiernos de incorporar la equidad entre géneros como una necesidad humana
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