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2019:

e Solicitudes de acceso
a la informaciona 7
sistemas
automatizados del
sector publico

e Solo 1 entrego la
informacién completa
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CALL CENTER CON IADE LA
MUNICIPALIDAD DE TEMUCO

Atender consultas ciudadanas via call
center y proporcionar ayuda de manera
rapida y sencilla par...

Q Regién de la Araucania

@ Objetivo 16: Paz, justicia ...

Ver mas =

ESCUELA DE GOBIERNO

' SUMEMOS POR LA MATEMATICA

CHAT SUMO PRIMERO

Apoyar a docentes de 1° a 6° basico en
la planificacion de clases y uso
pedagogico de los textos ...

Q Todo Chile

@ Objetivo 4: Educacién de ca...

Ver mas =

REPOSITORIO
ALGORITMOS
PUBLICOS

PROYECTO CAMINAR (CAMARA
INTELIGENCIA ARTIFICIAL) DE LA
CAMARA DE DIPUTADAS Y
DIPUTADOS DE CHILE

Apoyar la labor parlamentaria por medio
de un asistente de inteligencia artificial
generativa.

Q Todo Chile = @ Objetivo 16: Paz, justicia ...

Ver mas =
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2021 Estudio UAI - CPLT

- Muestra evidencia empirica que los
algoritmos se han masificado en el
Estado, usandose para muchas areas
relevantes de la politica publica, y en
decisiones que impactan en la vida
de las personas.

lllllllllllllllllllllll

4 CONSEIO para la 0D _|
~ Transparencia

TRANSPARENCIA ALGORITMICA * |La mayorl'a de los sistemas

EN EL SECTOR PUBLICO detectados (780/0) hace uso de datos
personales.

« E|l 80% de los sistemas no tiene
informacion en el sitio web de la
institucion.
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INFORME DE PILOTAIJE
ELABORACION DE LA INSTRUCCION GENERAL
SOBRE TRANSPARENCIA ALGORITMICA

Romina Garrido, subdirectora GobLab UAI y coordinadora de pilotos proyecto Algoritmos Eticos.
Dusan Cotords, investigador asociado GobLab UAI y etnégrafo proyecto Algoritmos Eticos.

‘ Trérisbé;ltzncia

Calculo de la Calificacion Socioeconomica
del Sistema de apoyo a la seleccion de
usuarios de prestaciones sociales

ALGORITMOS
PUBLICOS

Ministerio Desarrollo Social y Familia -
Subsecretaria de Evaluacion Social (SES)

Modelo de Caracterizacion Complementario
al uso de la Calificacion Socioeconomica

Ministerio Desarrollo Social y Familia -
Subsecretaria de Evaluacién Social

Clasificador Automatico de Documentos
de titularidad

Ministerio Desarrollo Social y Familia -
Subsecretaria de Evaluacion Social

Calculo del valor cuota del beneficio
Bono por Hijo

Instituto de Prevision Social (IPS)

Solicitud Asignacion por Muerte

Instituto de Prevision Social

Sistema RANDOM para la eleccion de
Veedores o Liquidadores

Superintendencia de Insolvencia y
Reemprendimiento (SUPERIR)

Clasificador de materia y submaterias

Superintendencia de Salud (SS)

https://goblab.uai.cl/pilotaje-instruccion-general-transparencia-algoritmica/



https://goblab.uai.cl/pilotaje-instruccion-general-transparencia-algoritmica/
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ChileCompra GUIA PARA LA ‘ RS incl
ALGORITMOS ETICOS ADOPCION DE LAS
E m n RECOMENDACIONES
DEL CONSE)O PARA LA
Formulacién TRANSPARENCIA SOBRE
ética de TRANSPARENCIA
proyectos ALGORITMICA

DE CIENCIA DE DATOS

Esta guia busca orientar la adopcién,

d e p roye cto s d e I A y por parte de los organismos del Estado,

de las Recomendaciones del Consejo
para la Transparencia sobre Transparencia
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Mas transparencia para el Estado
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Herramientas Algoritmos Eticos

Necesidad: Herramientas de ultima milla que
permitan aplicar estandares éticos de manera simple.

D &

En espaiiol De codigo abierto Curva de
aprendizaje sencilla



http://drive.google.com/file/d/19lKcI4bgg0Cc45UuQW4RCZltndMoFH62/view
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Herramientas de Algoritmos Eticos

L[]

HERRAMIENTA 1: HERRAMIENTA 2: HERRAMIENTA 3:
Evaluacion de impacto Medicion de sesgos y Ficha de transparencia
algoritmico equidad algoritmica
Anticipa riesgos antes de que Porque un algoritmo justo Haz visible lo invisible: explica
ocurran y toma decisiones con empieza por ver a todas las coémo funciona tu IA con claridad
conciencia ética. personas por igual. y confianza.

10
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Apoyan el ciclo de vida de un proyecto de IAy ciencia de datos

Ciclo de vida de un pro-
yecto de IA y ciencia de
datos

Diseno

-Comprender el problema
-Recoleccion y exploracion de datos
-Limpieza y preparacion de datos

Etapas sugeridas para el uso
de cada herramienta

EVALUACION DE
IMPACTO ALGORITMICO

C

Produccion
-Pasar a produccién

-Monitorear la salida del
modelo

O

Desarrollo
-Modelamiento
-Evaluacién de métricas

FICHA DE MEDICION DE

TRANSPARENCIA SESGOS Y EQUIDAD
ALGORITMICA



ALGORITMOS

L_I—_i ,
PUBLICOS

UNIVERSIDAD ADOLFO IBANEZ

Ficha de transparencia

Para modelos de ciencia de datos o de |A de cualquier naturaleza.

Documentacion
Clara
Comprension
Publica
Confianza y Etica

12
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Modelo de clasificacion de pilotos

Vision general del modelo

el modelo se encarga de clasificar Ia probabilidad de un

piloto en terminar Ia fase que le corresponde Modelo de red

neuronal convolucional completamente conectada Modelo de

neuronal  convolucional ~ completamente ~ conectada.

felo de red neuronal convolucional completamente

conectada

« Forma enla que el modelo obtiene resultados: el modelo

se encarga de medi 4 variables establecidas para medir el

impacto

+ Uso previsto del modelo: EI uso del modelo es para

visionar los modelos

+ Usos fuera del alcance del modelo: No se usa para ser

punitivo con el usuario, simplemente para un

dimensionamiento,

Detalles del Modelo
« Modelo desarrollado por: El equipo de ingenieros del

goblab UAI
« Version del modelo: 211
- Fecha de implementacion: 25/02/2025

« Modelo de red neuranal convolucional completamente
conectada Modelo de red neuronal ~convolucional
completamente conectada Modelo de red neuronal
convolucional completamente conectada Modelo  de
neuronal convolucional completamente conectada

« Enlace: www.algorigtmospublicos.cl

- Cémo citar: german-mariana, pina-johan, tabares-soto,
etal. modelo de prueba (2025)

icencia del modelo: creative commons

Modelos de clasificacié

« Categorias del modelo: pilotab
+ Mecanismo utilizado para ¢l
érbol de decision que usa el um
decision de si es viable 0 no.

accuracy, fi-score

13

« Umbral de decisién: 0.1
Forma ena que se estiman las métri

Datos de entrenamiento
Se utiizaron 10 mil datos de proyectos

Preprocesamiento de los datos: Se :
¥ estadarizacion de datos.

Datos de evaluacién

se probaron 2000 datos no conocid
evalaur

Justificacién de la elecci6n del moc
de la muestra, y se definié usar 80/20
Preprocesamiento de los datos para
escalamiento de los datos.

Consideraciones éticas
El modelo Si categoriza las personas

El modelo Si usa datos personales

El modelo No usa datos sensibles

EI modelo No toma decisiones imports

Estrategias de mitigacién de riesgos:

Advertencias y Recomend

Pruebas adicionales: Se deben prob
que los datos eran sintéticos

No hav arupos relevantes NO repres

I conjunto
a

para realiz
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Superintendencia

de Seguridad
Social

Modelo predictivo de
resolucion de reclamos
de licencias médica

Modelo predictivo de probabilidad

de desercion de concursos ADP

Herramientas probadas en terreno

Superintendencia

de Seguridad
Social

Modelo predictivo de
resolucion de reclamos
de seguro laboral

Bonificados por la Ley
de Riego

Chile
Compra

Deteccion de anomalias
en procesos de compra
mediante modelo LLM

Instituto

de Prevision
Social

Modelo predictivo de
no cobros de PGU

*TGR

Tesoreria General
de la Republica

Modelo predictivo de riesgo de
convenios de pago

Subsecretaria
de Prevencion

del Delito

——

Patrullaje Preventivo
Inteligente

Instituto

de Prevision
Social

Chatbot SOMOS
entrenado con IA para
asistencia a funcionarios

Ministerio
de Salud

Diagndstico Automatizado de

Retinografias Telematicas (DART)

Subsecretaria
de Prevencion

del Delito

e —

Sistema Integrado de
Teleproteccion con IA

ALGORITMOS
PUBLICOS

Instituto

de Prevision
Social

Fuzzy RUT

Sistema de Analisis de Bolsas

de Empleo (SABE)

14
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“La implementacion de modelos predictivos ofrece la
oportunidad de pasar de una gestion reactiva a una
proactiva, optimizando recursos y mejorando

significativamente los resultados.”

Modelo predictivo de riesgo de
convenios de pagos TGR

Tesoreria General de la Republica

Leer mas

ALGORITMOS

ETICOS

Plataforma Herramientas

“En dos anos hemos reducido los no cobros de la PGU
desde 5.000 a solo 1.300 mensuales. En total hemos
logrado pagar 1,2 millones de pagos no cobrados, una

reduccion de 87%."

Modelo predictivo de no cobros de
PGU

Instituto de Prevision Social

Leer mas

https://algoritmospublicos.cl/herramientas

Repositorio

“54 comunas capacitadas e implementando el sistema.
Las comunas con mds horas de patrullaje basado en
PPI presentaron mayor reduccion de delitos. La
planificacion permite cubrir 40% mds territorio con los

mismos recursos.”

Modelo de patrullaje preventivo

inteligente

Subsecretaria de Prevencion del Delito

Leer mas
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Proyecto “Plataforma
Algoritmos Publicos: Hacia
una IA Generativa
Responsable y Etica”
(IT2510161) ampliara alcance y
funcionalidades de las
herramientas de la Plataforma.

Ejecucion: noviembre 2025 -
noviembre 2027

Herramientas y funcionalidades
Plataforma de Algoritmos Publicos

Herramienta de
transparencia

Proyectos de
ciencia de datos e
1A

IA generativa

Evaluacion de
impacto algoritmico

Proyectos de
ciencia de datos e
IA

IA generativa

Herramienta de

formulacion de proyectos

Proyectos de
ciencia de datos e
1A

IA generativa

Herramienta de

medicion de sesgo y

equidad

Clasificacion
binaria

Clasificacion
multiclase

Herramienta de
explicabilidad

‘ Diseno herramienta

prototipo funcional

para proyectos de |IA

Analisis
exploratorio de
datos

Convenciones
Ya implementada
A implementar

A mejorar
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INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL JUNTOS HACEMOS UNA COMUNA MEJOR

Gobierno de Chile Gobierno de Chile

eememmm— S ECRETARIA

MinCiencia (7 ChieCompra == gob digrtal

Transparencia
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Algoritmos
Eticos

GitHub
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