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PROYECTO N° 101/24

Ministerio de Educacion

Direccion General Agencia de Habilidades para el Futuro (Ex Direccion General
Agencia de Aprendizaje a lo Largo de la Vida).

Alcance:

El alcance del trabajo se circunscribi6é a verificar aspectos inherentes a la gestién en
Centros de Formacion Profesional (en adelante, CFP) respecto de las capacitaciones
laborales dictadas en los referidos CFP.

Las tareas de auditoria se llevaron a cabo desde el 8 de marzo de 2024 hasta el 12
de julio de 2024 en el Ministerio de Educacién del Gobierno de la Ciudad Auténoma
de Buenos Aires (en adelante, MEDGC) y en la Sindicatura General de la Ciudad (en
adelante, SGCBA), de manera presencial, remota o ambas de forma indistinta.
Asimismo, se mantuvieron reuniones de manera presencial en los CFP seleccionados
como muestra.

El periodo objeto de andlisis abarca el afio 2023.
Los principales procedimientos fueron:

¢ Recopilacion y andlisis de la normativa aplicable al objeto de la auditoria.

e Entrevistas informativas y de relevamiento con personal de la Ex Direcciéon
General Agencia de Aprendizaje a lo Largo de la Vida (en adelante, DGAALV)
-Actual Direccion General Agencia de Habilidades para el Futuro (en adelante,
DGAHPEF) - del MEDGC.

e Solicitud de informacion mediante Notas N° 12.715.704-GCABA-
GGAJIISGCBA/24 y N° 18.343.701-GCABA-GGAJIISGCBA/24 y andlisis de la
informacién aportada por el auditado mediante las Notas N° 13.795.509-
GCABA-DGAALV/24; N° 19.550.631-GCABA-DGAHPEF/24 y N° 19.789.866-
GCABA-DGAHPEF/24 y Correo Electronico Institucional de fecha 12/07/24,
relacionadas con el funcionamiento de los CFP durante el afio 2023.

e Determinacion de una muestra de quince (15) CFP -de un total de treinta y
seis (36), conformada de la siguiente manera: cinco (5) CFP propios y diez
(10) CFP conveniados.

¢ Entrevistas informativas y de relevamiento en los quince (15) CFP respecto de
las capacitaciones laborales dictadas en el afio 2023.

e Procesamiento y andlisis de la informacion obtenida en las visitas a los CFP.

e Compulsa de los "Convenios de Cooperacién sobre Proyectos de Formacion
Profesional" suscriptos con CFP, conforme la muestra seleccionada, y revision
de cuatro (4) Expedientes Electronicos (en adelante, EE) mediante los cuales
tramitaron los referidos Convenios.
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Limitaciones al alcance:

No existieron.

Principales hallazgos/observaciones:

1) Si bien -conforme lo manifestado por el auditado, “existen diversas normas
gue establecen pautas, criterios y procedimientos para los diferentes aspectos
y tematicas de los CFP”, no obra un manual de procedimientos que reuna las
tareas, registros y controles que se realizan desde el 4rea auditada respecto
de los CFP en cumplimiento de la normativa de aplicacién.

2) Del relevamiento efectuado y de los documentos aportados por la DGAHPEF y
los CFP visitados, no surge constancia documental integral que respalde las
decisiones adoptadas con relaciébn a la organizacion de la tematica de las
capacitaciones laborales que se brindan en el marco de las necesidades
identificables de los sectores socio-productivos y las demandas del mercado
laboral. En tal sentido, no surgen encuestas / relevamientos realizados para la
obtencion de la informacién respecto a las necesidades de capacitacion
laboral.

Asimismo, no obra documental (informes, estadisticas) con la evaluacion de
los resultados obtenidos en la implementacion de las capacitaciones laborales
dictadas en el afio 2023.

Por dltimo, no surgen registros sistémicos que respalden el accionar del area
auditada respecto de los CFP en cumplimiento de las responsabilidades que
les fueran encomendadas.

3) De la compulsa de los "Convenios de Cooperacion sobre Proyectos de
Formacion Profesional" suscriptos con CFP, surge la ausencia de aclaraciéon
de firmas en tres (3) de diez (10) de ellos.

Por otra parte, no fue puesto a disposicion el Convenio de Cooperacion del
CFP N° 18.

Respuesta del organismo al Informe de Auditoria:

Emitié opinién.

Conclusiones y principales recomendaciones:

En virtud de las tareas de auditoria efectuadas por esta Sindicatura General de la
Ciudad de Buenos Aires respecto del relevamiento de gestion en CFP con relaciéon a
las capacitaciones laborales dictadas en el periodo 2023, se recomienda implementas
acciones para reforzar las tareas de documentacion y registros de:

a) Las tareas desarrolladas por la DGAHPEF respecto de la gestion en los CFP con
relacion a las capacitaciones laborales; y
b) Las evaluaciones que se realicen respecto de las capacitaciones dictadas.

Para finalizar, se insta a avanzar en las tareas de difusibn de las ofertas de
capacitaciones laborales existentes en los CFP a fin de incrementar la visibilidad de
los mismos y alcanzar a una mayor cantidad de potenciales interesados.
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